Utrata dobrej reputacji przez przewoznika - czy
mozna sie odwotac od decyzji organu?

W branzy transportowej dobra reputacja przewoznika jest kluczowym elementem jego
dziatalnosci. Jest ona nie tylko wyznacznikiem zaufania klientéw, ale rowniez warunkiem
koniecznym do utrzymania licencji transportowej. Utrata dobrej reputacji moze miec
powazne konsekwencje, w tym nawet zakaz wykonywania dziatalnosci transportowej. W
zwigzku z tym wazne jest, aby przewoznicy wiedzieli, jakie majg prawa oraz jakie
procedury odwotawcze mogg zastosowac w przypadku decyzji o utracie dobrej reputacji.

Dobra reputacja przewoznika to pojecie okres$lajgce jego wiarygodnos¢, rzetelnos¢ oraz
zdolnos¢ do przestrzegania przepiséw prawa. Zgodnie z polskimi przepisami, przewoznik
musi spetnia¢ wymagania dobrej reputacji, aby mdc prowadzi¢ dziatalnos¢ transportows.
Utrata tej reputacji moze nastgpi¢ w wyniku dopuszczenia sie okreslonych naruszen
prawa. Owe naruszenia zostaty wprost wskazane w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
transporcie drogowym (Dz.U. 2001 nr 125 poz. 1371 z p6zn. zm.), ktéry to okresla, ze
organ wszczyna w tej sprawie postepowanie jezeli przedsiebiorca zostanie skazany
prawomocnym wyrokiem sgdu za przestepstwa umysine :

e przeciwko bezpieczenstwu w komunikacji - sg to przede wszystkim naruszenia
polegajgce na tamaniu przepiséw ruchu drogowego, czy przepiséw BHP

e mieniu

e obrotowi gospodarczemu - w szczeg6lnosci dotyczy to sytuacji w ktorej firma
transportowa unika ptacenia naleznych podatkéw,

e wiarygodnosci dokumentéw - w tym zakresie naruszenia przede wszystkim
dotyczg sytuacji w ktérych dziatalno$¢ transportowa wykonywana jest bez
posiadania odpowiednich uprawnien oraz braku zawiadomienia na czas organu
administracji o zmianach danych ktére nastgpity w wykorzystywanej licencji
transportowe;j

e ochronie Srodowiska - w szczegdlnosci tyczy sie to uzytkowania pojazdow
przekraczajgcych dozwolong ilo$¢ spalin oraz naruszajgcych inne normy
ekologiczne

e innym przestepstwom zwigzanym z wykonywaniem dziatalnosci
transportowej - Jak naruszenia w zakresie Nieprzestrzeganie przepisow
dotyczacych przewozu towardéw niebezpiecznych (ADR), czy chociazby naruszenia
zwigzane z przewozem o0séb.



Warto rowniez podkresli¢ ze oprocz wyzej wskazanych naruszen prawa prowadzgcych do
utraty dobrej reputacji, wystepujg takze inne naruszenia uregulowane za pomocg
zupetnie innych przepiséw prawa niz te pochodzace z ustawy o transporcie drogowym.

2. Naruszenie prawa unijnego

Takimi przepisami sg w szczegdlnosci przepisy prawa Unijnego. Warto podkreslic¢ iz
katalog unijnych naruszen prowadzgcych do utraty dobrej reputacji zostat szczegdtowo
okreslony w Rozporzgdzenie Komisji (UE) nr 403/2016 z dnia 18 marca 2016 r. Zawiera
ono szczegbdtowq liste “powaznych naruszen” (ang. serious infringements - Sl), “bardzo
powaznych naruszen” (ang. very serious infringements - VSI), oraz “najpowazniejszych
naruszen” (ang. most serious infringements - MSI), ktére mogg prowadzi¢ do utraty dobre;j
reputacji przewoznika.

W sktad tzw. “powaznych naruszen” prawa unijnego nalezg te ktére majg umiarkowany
wptyw na reputacje przewoznika. Mogg one dotyczy¢ drobniejszych naruszen
technicznych lub socjalnych, i jednoczesnie nie spetniajg kryteriow bardzo powaznych lub
najpowazniejszych naruszen. Sg to np.:

1) Przestepstwa podatkowe lub socjalne
e Naruszenia przepisow socjalnych dotyczgcych pracownikéw, takie jak
niezapewnienie odpowiednich warunkéw pracy, niezgtaszanie Iub
nieptacenie sktadek ubezpieczeniowych.
2) Stan techniczny pojazdéw
e Eksploatowanie pojazdow w stanie technicznym zagrazajacym
bezpieczenstwu ruchu drogowego.
e Brak przeprowadzenia wymaganych przeglagdéw technicznych lub
uzywanie pojazdow niespetniajgcych wymogdw technicznych (np.
niesprawne hamulce, uktad kierowniczy, Swiatfa).

W skiad tzw. “ bardzo powaznych powaznych naruszen” prawa unijnego nalezg te
przede wszystkim te ktdre, zmierzajg do obejsScia prawa czy wptywajg bezposrednio na
bezpieczenstwo przewozonych os6b i jednocze$nie majg nieco mniejszg wage niz tzw
“Najpowazniejsze naruszenia”. Przyktadami sg np.:

1) Naruszenia w zakresie Przew6z rzeczy obejmujgce:
e Przekroczenie dopuszczalnej masy catkowitej pojazdu (przetadowanie).
e Naruszenie przepisow dotyczgcych zabezpieczenia tadunku, ktére to moze
prowadzi¢ do zagrozen w ruchu drogowym.
2) Nielegalny przew6z czyli bezposrednie naruszenia przepiséw przewozowych
np obejmujacych tzw “przewéz kabotazowy” polegajace na



e Wykonywanie przewozéw kabotazowych niezgodnie z obowigzujgcymi
przepisami (np. przekraczanie dozwolonej liczby operacji kabotazowych).

e Unikanie ptacenia naleznych podatkéw i optat, ktére majg wptyw na
dziatalnos¢ transportowa.

W sktad tzw. “Najpowazniejszych naruszen” prawa unijnego nalezg te naruszenia, ktére
majg bezposredni wptyw na bezpieczenstwo drogowe, zdrowie publiczne lub Srodowisko,
i mogg prowadzi¢ do natychmiastowej utraty dobrej reputacji i sg to:

1) Przepisy dotyczace tachograféw obejmujace:
e Manipulacje lub fatszowanie danych rejestrowanych przez tachografy, co
obejmuje zaréwno urzadzenia analogowe, jak i cyfrowe.
e Brak uzywania tachografu, jesli jest wymagany.
e Prowadzenie pojazdu bez karty kierowcy lub uzywanie cudzej karty
kierowcy.
2) Czas prowadzenia pojazdu i odpoczynku obejmujace:
e Przekroczenie maksymalnych okreséw prowadzenia pojazdu bez przerw
lub odpoczynku zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 561/2006.
e Skracanie minimalnych okreséw odpoczynku dziennego lub tygodniowego.
e Niezastosowanie sie do przepisow dotyczagcych przerw na odpoczynek
podczas jazdy (np. nieprzestrzeganie obowigzku przerwy po okreslonym
czasie prowadzenia pojazdu).
3) Przewoéz towaréw niebezpiecznych (ADR) obejmujace:
e Niezgodne z przepisami przewozenie materiatdw niebezpiecznych (np.
niewtasciwe opakowanie, oznakowanie, zabezpieczenie tadunku).
e Naruszenie przepisOw bezpieczenstwa przy przewozie towardéw
niebezpiecznych, ktére moga prowadzi¢ do zagrozen dla zycia i zdrowia
ludzi lub dla sSrodowiska.

3. Procedura utraty dobrej reputacji

Naruszenie ktéregokolwiek z wyzej wskazanych wymogéw moze spowodowac
rozpoczecia procedury zmierzajgcej do odebrania tzw. “Dobrej reputacji”. Dochodzi do
tego w momencie wydania stosownej Decyzji o utracie dobrej reputacji, ktérg to
podejmuje organ administracji publicznej odpowiedzialny za wydawanie licencji
transportowych, czyli Gtéwny Inspektorat Transportu Drogowego (GITD) lub starosta w
wypadku zezwolen krajowych lub licencji spedycyjnych. Owa decyzja ma forme decyzji
administracyjnej i moze by¢ wydana na podstawie zgromadzonych dowodow, w tym
wyrokdéw sgdowych oraz raportéw kontrolnych. Oczywiscie przystuguje od niej mozliwos¢
odwotania sie do nadrzednego organu administracji publicznej. Natomiast w przypadku



braku uwzglednienia takiego odwotania, pozostaje jeszcze mozliwos¢ zaskarzenia owe;j
decyzji do sadu administracyjnego

Jednak w przypadku braku skorzystania z mozliwosci, ztozenia Srodka odwotawczego,
skutki takiej decyzji mogg wigzac sie z powaznymi konsekwencjami. W szczegdlnosci
otrzymanie owej decyzji, moze wigzac sie zarowno z cofnieciem licencji transportowej jak
i samym zakazem prowadzenia dziatalnosci transportowej. Co z kolei moze doprowadzic¢
to do utraty klientéw, kontraktow oraz znacznych strat finansowych po stronie
przewoznika. Warto tez podkresli¢ ze w przypadku wyzej opisanej procedury nie ma
znaczenia takze to, jakiego naruszenia dopuscit sie przewoznik. Poniewaz zaréwno
naruszenia z przepisow krajowych jak i Unijnych mogg zainicjowa¢ wszczecie opisanej
procedury. Dlatego tak wazne jest, aby w przypadku otrzymania takiej decyzji od razu
skorzysta¢ z mozliwosci wniesienia, przewidzianych prawem, odpowiednich $rodkéw
odwotawczych.

4. Srodki odwotawcze

Odwotanie do nadrzednego organu administracji publicznej

Jednym z takich sSrodkéw odwotawczych jest odwotanie do organu nadrzednego. Zgodnie
z Kodeksem postepowania administracyjnego, odwotanie nalezy ztozy¢ w terminie 14 dni
od dnia doreczenia takiej decyzji do organu nadrzednego wzgledem organu ktéry ja
wydat. Czyli w omawianym przypadku organem nadrzednym wzgledem GITD bedzie,
Minister Infrastruktury. Organ ten z kolei moze takg decyzje rozpatrzy¢ pozytywnie lub
negatywnie. Warto podkresli¢ ze kluczem do pozytywnego rozpatrzenia odwotania jest
sporzgdzenie dobrego uzasadnienia. Przede wszystkim warto w nim dokonac zestawienie
ilosci naruszen na ktére powotat sie organ administracji z liczbg zatrudnianych kierowcéw
w celu ukazania skali problemu, podwazajgc tym samym argumentacje organu.
Dodatkowo zasadnym jest wskazanie negatywnych kwestii ptyngce z decyzji, ktore to
bezposrednio wptyng na sytuacje zatrudnionych pracownikdéw, czy chociazby
podkreslenia kwestii interesu spotecznego ptyngce z wykonywania owej dziatalnosci.

Skarga do sagdu administracyjnego

Jezeli Jednak odwotanie zostato oddalone, przewozZnik moze ztozy¢ skarge do
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego (WSA). Skarga taka musi zosta¢ ztozona w
terminie 30 dni od dnia doreczenia decyzji organu odwotawczego. Jezeli Sad
administracyjny uzna, ze zaskarzona decyzja zostata wydana z naruszeniem przepisu
prawa, to moze orzec o jej uchyleniu.



Warto réwniez podkresli¢ ze przewoznik, ktéry utracit dobrg reputacje, moze podjgc
dziatania naprawcze w celu jej odzyskania. Dziatania te mogg obejmowac szkolenia dla
kierowcow, wdrozenie systemoOw zarzgdzania jakoscig oraz przestrzeganie przepisow
prawa. Mechanizm ten polega na tym ze po podjeciu dziatarn naprawczych przewoznik
moze ztozy¢ wniosek o przywrocenie dobrej reputacji. Wniosek taki sktada sie do organu,
ktory wydat decyzje o jej utracie, za$ organ ten ocenia, czy podjete dziatania sg
wystarczajgce, aby przywrdéci¢ dobrg reputacje przewoznika. W przypadku pozytywnej
oceny, organ wydaje decyzje o przywréceniu dobrej reputacji, co pozwala przewoznikowi
na kontynuowanie dziatalnosci transportowe;.

Podsumowanie

Utrata dobrej reputacji przez przewoznika moze mie¢ powazne konsekwencje dla jego
dziatalnosci. Jednak polskie przepisy prawne przewidujg mozliwos¢ odwotania sie od
decyzji o utracie dobrej reputacji oraz przywrécenia jej po spetnieniu okreslonych
warunkéw. Przewoznicy powinni by¢ swiadomi swoich praw i mozliwosci odwotawczych,
aby w razie potrzeby mdc skutecznie broni¢ swoich interesow. Wsparcie prawnika
specjalizujgcego sie w prawie transportowym moze okazac sie nieocenione w procesie
odwotawczym oraz przy podejmowaniu dziatan naprawczych majgcych na celu
przywrécenie dobrej reputacji.



